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RESUMEN 

El estudio tuvo como objetivo determinar la relación entre la gestión logística y las contrataciones públicas en la Gerencia 

Subregional de Alto Amazonas, Loreto, Perú. La investigación fue de enfoque cuantitativo, tipo aplicada, nivel 

correlacional y diseño no experimental de corte transversal. La población estuvo conformada por 120 servidores, de los 

cuales se seleccionó una muestra de 92 participantes mediante muestreo probabilístico. Se utilizó la encuesta como 

técnica de recolección de datos y un cuestionario estructurado en escala de Likert, validado mediante juicio de expertos y 

con confiabilidad de 0,866 según el coeficiente Alfa de Cronbach. Los resultados mostraron que la gestión logística se 

relaciona significativamente con las contrataciones públicas (ρ = 0,866; p < 0,05), observándose niveles medios en ambas 

variables. Se concluyó que un adecuado control, programación y abastecimiento logístico inciden de manera positiva en 

la eficiencia y transparencia de los procesos de contratación pública, fortaleciendo la gestión institucional en el ámbito 

subregional. 

Palabras clave: abastecimiento institucional; contrataciones públicas; eficiencia administrativa; gestión logística; 

transparencia 

ABSTRACT 

The study aimed to determine the relationship between logistics management and public procurement in the 

Subregional Management Office of Alto Amazonas, Loreto, Peru. The research followed a quantitative, applied, 

correlational, and non-experimental cross-sectional design. The population consisted of 120 public officials, and a 

probabilistic sample of 92 participants was selected. Data were collected through a survey using a structured Likert -scale 

questionnaire validated by expert judgment and showing a reliability coefficient of 0.866 according to Cronbach’s alpha. 

Results revealed a significant relationship between logistics management and public procurement (ρ = 0.866; p < 0.05), 

with both variables reaching medium-level performance. It was concluded that proper planning, control, and supply 

processes in logistics management positively influence the efficiency and transparency of public procurement, 

strengthening institutional performance and contributing to the effective use of public resources at the subregional level.  
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1. INTRODUCCIÓN 

La gestión logística en el sector público constituye un componente esencial para garantizar la 

eficiencia, transparencia y sostenibilidad en el uso de los recursos del Estado. En el marco del 

Objetivo de Desarrollo Sostenible 16, orientado a fortalecer las instituciones públicas y promover la 

rendición de cuentas, la logística gubernamental se concibe como un sistema estratégico para la 

adquisición, almacenamiento y distribución oportuna de bienes y servicios. Su adecuada 

articulación incide directamente en la calidad de las contrataciones públicas y, por ende, en la 

generación de valor público en las regiones periféricas del país. 

En América Latina, los estudios de Yomona-de Alcalde et al. (2025) y Cozzio & Caruso (2025) 

evidencian deficiencias estructurales en la planificación y ejecución de los procesos de adquisición, 

derivadas de la baja capacitación del personal y de la limitada planificación de necesidades 

institucionales. Estas falencias repercuten en retrasos documentarios, sobrecostos y baja calidad de 

los contratos adjudicados. De modo semejante, Palomino-Flores (2022) destaca que en la región el 

gasto público vinculado a la contratación equivale al 13 % del PIB, lo que obliga a perfeccionar los 

sistemas de control y seguimiento logístico. 

En el contexto peruano, Calero (2022) señala que gran parte de las instituciones no cumplen con las 

bases establecidas en los procedimientos de contratación, pese a que más del 70 % del personal 

afirma conocer las normas. Quispe-Basualdo et al. (2022) confirman deficiencias recurrentes en los 

procesos de adquisición de bienes y servicios en gobiernos locales, las cuales comprometen la 

calidad de los productos finales y el cumplimiento de los plazos contractuales. 

Estudios más recientes, como los de Rodríguez et al., (2023) y Faz-Cevallos et al. (2023), remarcan la 

necesidad de fortalecer el control interno y de incorporar herramientas digitales que permitan 

monitorear la trazabilidad de las compras estatales. La falta de mecanismos automatizados y la 

débil fiscalización generan riesgos de pérdida de recursos y afectan la credibilidad de la 

administración pública. 

En el ámbito regional, Bazán-Brandán et al. (2023), Carreño-Vera & Herrera-García (2024), así como 

Espejo-Pingus & Cruz-Ipanaque (2024), coinciden en que las instituciones públicas requieren 

estrategias de abastecimiento basadas en la gestión por procesos y en la formación de equipos 

logísticos competentes. Sin embargo, en el caso de Loreto persisten deficiencias en el 

planeamiento de requerimientos, la indagación de mercado y la evaluación de proveedores, lo que 

limita la eficacia de las contrataciones y el uso racional del presupuesto asignado. 

En la Gerencia Subregional de Alto Amazonas se identifican irregularidades administrativas 

vinculadas con la falta de cumplimiento de las fases de abastecimiento y la escasa transparencia en 

la adjudicación de contratos. Esta situación conlleva el incumplimiento parcial del presupuesto 

institucional y afecta la entrega de bienes y servicios a la población. Por tanto, se hace 

indispensable analizar la relación entre la gestión logística y las contrataciones públicas para 

determinar su impacto en la eficiencia institucional. 

La literatura especializada reconoce que la logística pública integra funciones de planificación, 

adquisición, recepción, almacenamiento y control de bienes, cuya articulación eficiente permite 
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optimizar los resultados contractuales (Werner & Golinska, 2021; Yangales-Vega, 2022). Sin 

embargo, la evidencia empírica sobre cómo esta gestión incide directamente en las contrataciones 

dentro de los gobiernos subregionales amazónicos es escasa, constituyendo un vacío científico que 

esta investigación pretende abordar. 

En este marco, la presente investigación se planteó como problema central: ¿cuál es la relación 

entre la gestión logística y las contrataciones públicas en una gerencia subregional de la región 

Loreto, Perú, 2025? Este cuestionamiento orienta el propósito principal del estudio: determinar la 

relación entre ambas variables, analizando sus dimensiones operativas y los niveles de desempeño 

institucional. 

De manera específica, el estudio busca identificar el nivel de gestión logística, el nivel de 

contrataciones públicas y la relación existente entre sus dimensiones —requerimiento de compras, 

recepción y almacenamiento frente a actuaciones preparatorias, proceso de selección y ejecución 

contractual— con el fin de aportar evidencia que sustente la toma de decisiones estratégicas en 

materia de abastecimiento público y de transparencia administrativa. 

2. MATERIALES Y MÉTODOS 

La investigación se desarrolló bajo el enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, nivel correlacional y 

diseño no experimental de corte transversal, conforme a la clasificación metodológica de 

Hernández y Mendoza (2018). Se orientó al análisis de la relación existente entre la gestión logística 

y las contrataciones públicas en la Gerencia Subregional de Alto Amazonas, en la región Loreto, 

durante el periodo 2025. 

La población estuvo conformada por ciento veinte (120) servidores públicos de las diferentes áreas 

administrativas de la Gerencia Subregional. La muestra fue de noventa y dos (92) participantes, 

seleccionados mediante muestreo probabilístico simple, criterio que garantizó la representatividad 

de los trabajadores involucrados en las fases del proceso logístico y de contratación pública.  

Para la recolección de datos se empleó la técnica de la encuesta, aplicándose un cuestionario 

estructurado en escala de Likert con cinco niveles de respuesta (desde “nunca” hasta “siempre”). El 

instrumento comprendió dos secciones: la primera, sobre la variable gestión logística (dimensiones: 

planificación, abastecimiento y control); la segunda, sobre contrataciones públicas (dimensiones: 

actuaciones preparatorias, procesos de selección y ejecución contractual). 

La validez del instrumento se estableció mediante juicio de cinco expertos en gestión pública y 

metodología de la investigación, quienes evaluaron la coherencia, pertinencia y claridad de los 

ítems. La confiabilidad se determinó mediante el coeficiente alfa de Cronbach, obteniéndose un 

valor de 0,866, lo que evidenció una alta consistencia interna de las escalas aplicadas. 

El procedimiento de aplicación se realizó de forma presencial y virtual durante los meses de febrero 

a abril de 2025, previa autorización institucional. Los datos recolectados fueron organizados en 

matrices de tabulación y procesados mediante el software IBM SPSS Statistics v.26. Se aplicaron 

estadísticos descriptivos (frecuencias y porcentajes) para caracterizar las variables y estadísticos 

inferenciales para contrastar la hipótesis de investigación. 
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Dado que las pruebas de normalidad de Kolmogorov-Smirnov arrojaron valores de significancia 

menores a 0,05, se asumió una distribución no normal de los datos. En consecuencia, la relación 

entre las variables se evaluó mediante la correlación Rho de Spearman, adoptándose un nivel de 

significancia de α = 0,05 y un nivel de confianza del 95%. 

El análisis se complementó con la interpretación de los resultados a la luz de la teoría de la gestión 

logística pública y del marco normativo de contrataciones del Estado, permitiendo establecer 

conclusiones basadas en evidencia empírica y estadísticamente significativa. 

3. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

La caracterización descriptiva permitió identificar que tanto la gestión logística como las 

contrataciones públicas presentaron niveles medios de desempeño en la Gerencia Subregional de 

Alto Amazonas. Los valores obtenidos evidenciaron fortalezas parciales en la planificación y control 

de los procesos, pero debilidades en la programación de requerimientos y en la fase de ejecución 

contractual. 

Tabla 1. 

Nivel de gestión logística y contrataciones públicas en la Gerencia Subregional de Alto Amazonas, Loreto 

(2025) 

Variable Nivel bajo (%) Nivel medio (%) Nivel alto (%) 

Gestión logística 17,4 62,0 20,6 

Contrataciones públicas 15,2 64,1 20,7 

Los resultados mostraron que el 62 % de los participantes percibió un nivel medio de gestión 

logística, mientras que el 64,1 % calificó de similar modo el desempeño en contrataciones públicas. 

Esto sugiere que los procesos logísticos y contractuales se ejecutan con un grado aceptable de 

cumplimiento, pero sin alcanzar estándares óptimos de eficiencia ni de control interno. Esta 

tendencia coincide con los hallazgos de Yomona-de Alcalde et al. (2025) y Palomino-Flores (2022), 

quienes reportan deficiencias estructurales en la planificación logística y en la capacidad de 

respuesta administrativa de los gobiernos subnacionales. 

La prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov arrojó valores de significancia inferiores a 0,05 en 

ambas variables, lo que confirmó la ausencia de distribución normal y justificó el uso de la 

correlación Rho de Spearman para el contraste de hipótesis. 

Tabla 2. 

Correlación entre gestión logística y contrataciones públicas 

Variables 
Rho de Spearman 

(ρ) 

Sig. 

(bilateral) 
Interpretación 

Gestión logística ↔ Contrataciones 

públicas 
0,866 0,000 

Correlación positiva 

alta 

Nota. Nivel de significancia α=0,05. 

La correlación positiva alta (ρ=0,866; p<0,05) evidenció una relación estadísticamente significativa 

entre la gestión logística y las contrataciones públicas. Esto demuestra que la eficiencia en la 

planificación, el control de almacenes y la programación de compras repercute directamente en la 
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transparencia y efectividad de los procesos de contratación. Resultados similares fueron reportados 

por Rodríguez et al. (2023) y Carreño-Vera & Herrera-García (2024), quienes demostraron que la 

optimización logística mejora la oportunidad y la calidad de las adjudicaciones públicas.  

Discusión  

Los hallazgos del estudio confirmaron que la gestión logística mantiene una relación directa, 

positiva y significativa con las contrataciones públicas en la Gerencia Subregional de Alto 

Amazonas. Esta correlación elevada (ρ=0,866; p<0,05) coincide con los resultados de Rodríguez et 

al. (2023), quienes demostraron que la eficiencia logística reduce los tiempos de adquisición y 

mejora la calidad del gasto público. La evidencia empírica obtenida sustenta que la planificación, el 

control y el abastecimiento influyen de manera decisiva en la eficacia de los procesos de 

contratación. 

En línea con Calero (2022) y Quispe-Basualdo et al. (2022), se corroboró que la mayor debilidad de 

las instituciones públicas no radica en la normativa, sino en la falta de articulación entre los equipos 

logísticos y las unidades usuarias. Las deficiencias en la programación de requerimientos y en la 

definición de especificaciones técnicas ocasionan demoras, ampliaciones de plazo y sobrecostos, lo 

que limita la efectividad de la gestión contractual. 

Los resultados también guardaron coherencia con lo planteado por Faz-Cevallos et al. (2023), 

quienes destacaron la relevancia del control interno como variable mediadora en la transparencia 

de las compras públicas. En el presente estudio se evidenció que el control y almacenamiento 

adecuados de bienes se asocian con una ejecución contractual más eficiente, confirmando el papel 

del seguimiento logístico como mecanismo de probidad institucional. 

Asimismo, los hallazgos concuerdan con los estudios de Bazán-Brandán et al. (2023) & Carreño-

Vera y Herrera-García (2024), al reconocer que la calidad de las contrataciones depende de la 

madurez del sistema logístico institucional. Las entidades que cuentan con manuales de 

procedimientos actualizados, personal capacitado y sistemas de monitoreo digital presentan 

mejores indicadores de eficiencia y cumplimiento normativo. 

La investigación también ratificó los aportes de Yomona-de Alcalde et al. (2025) y Cozzio & Caruso 

(2025), quienes sostienen que la carencia de planificación logística es un problema estructural en 

América Latina. De manera análoga, se observó que la ausencia de diagnósticos de requerimientos 

y de gestión predictiva de inventarios genera desequilibrios en la programación presupuestal y 

disminuye la capacidad de respuesta institucional frente a las necesidades del usuario final.  

En concordancia con Palomino-Flores (2022) y Werner & Golinska (2021), se demostró que la 

gestión logística eficiente repercute no solo en el ahorro de recursos, sino también en la creación 

de valor público. Los resultados permiten inferir que la mejora de los procesos logísticos fortalece 

la legitimidad institucional, al promover la rendición de cuentas y la confianza ciudadana en la 

administración subregional. 

Por otra parte, los hallazgos difirieron parcialmente de lo señalado por Espejo-Pingus & Cruz-

Ipanaque (2024), quienes concluyeron que el impacto logístico sobre las contrataciones era 

moderado. En la Gerencia Subregional de Alto Amazonas se obtuvo una correlación alta, lo que 
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podría atribuirse al reciente fortalecimiento del área de abastecimiento y al proceso de 

digitalización interna iniciado en 2024. 

Desde la perspectiva teórica, la evidencia respalda el modelo de gestión por procesos propuesto 

por Yangales-Vega (2022), según el cual la eficiencia institucional depende de la integración entre 

planificación, ejecución y control. La fuerte asociación entre las dimensiones logísticas y las fases 

contractuales observada en este estudio valida empíricamente dicha teoría en el contexto 

amazónico. 

Finalmente, los resultados revelan implicancias prácticas relevantes: es indispensable consolidar la 

profesionalización del personal logístico, fortalecer la planificación multianual de adquisiciones y 

ampliar la transparencia mediante plataformas digitales interoperables. Coincidiendo con Cueva et 

al. (2021) y Valeriano (2020), se concluye que la gestión logística moderna debe concebirse como 

un eje estratégico para la eficiencia del gasto público y la sostenibilidad de los gobiernos 

subregionales. 

CONCLUSIONES 

La investigación concluye que la gestión logística y las contrataciones públicas mantienen una 

relación positiva y significativa en la Gerencia Subregional de Alto Amazonas, región Loreto. La 

evidencia estadística (ρ = 0,866; p < 0,05) demuestra que la eficiencia en la planificación, el 

abastecimiento y el control de bienes incide directamente en la efectividad de los procesos 

contractuales, fortaleciendo la transparencia, la oportunidad y la correcta utilización de los recursos 

públicos. 

Se confirma que los niveles medios observados en ambas variables reflejan un desempeño 

institucional aceptable, aunque con márgenes de mejora. Las debilidades detectadas en la 

programación de requerimientos, la indagación de mercado y la supervisión de la ejecución 

contractual revelan la necesidad de consolidar procesos logísticos integrados y sostenidos por 

sistemas de control interno eficaces. 

Finalmente, se establece que la profesionalización del personal logístico, la digitalización de los 

procedimientos y la articulación entre las áreas usuarias y de abastecimiento constituyen 

estrategias prioritarias para optimizar la gestión pública subregional. Fortalecer la logística 

institucional permitirá incrementar la eficiencia del gasto, reducir riesgos de corrupción y generar 

valor público sostenible en el ámbito amazónico. 
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